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Lista di controllo apprendista
	Apprendista:
	Cognome Nome
	Azienda:
	Nome Azienda

	Apprendistato:
	di
	
	


	DOMANDA
	RISPOSTA

	Responsabili della formazione / Persone di riferimento
	

	Chi è il mio formatore/la mia formatrice professionale
	

	Chi è mio responsabile qualora il formatore/la formatrice sia assente?
	

	A chi posso dare del tu?
	

	Ci sono altri apprendisti?
	

	Se sì, a quale anno di apprendistato si trovano?
	

	Quali speciali rituali sono presenti in azienda?
	

	Come gestisce l'azienda il contatto con i miei genitori?
	

	
	

	Luogo di lavoro / Postazione di lavoro
	

	Ricevo una chiave dell'azienda?
	

	Dove posso mettere la bici/il motorino/l'auto?
	

	Dove posso cambiarmi?
	

	Ho un armadietto a disposizione per i miei indumenti?
	

	Ho una postazione di lavoro personale con un mio banco da falegname? 
	

	Devo riordinare la postazione di lavoro ogni sera?
	

	
	

	Attrezzatura da lavoro
	

	Di quali indumenti di lavoro ho bisogno?
	

	Gli indumenti di lavoro sono messi a mia disposizione dall'azienda?
	

	Devo indossare ogni giorno abiti di lavoro puliti?
	

	Gli attrezzi sono messi a mia disposizione dall'azienda?
	

	Devo procurarmi altro materiale per il lavoro?
	

	
	

	Orario di lavoro
	

	Quante ore di lavoro devo svolgere al giorno o al mese?
	

	Come sono gli orari di lavoro, pause incluse?
	

	Le pause merenda sono considerate orario libero o di lavoro?
	

	Gli orari del bus sono stretti, è possibile spostare l'orario di lavoro?
	

	Può accadere che debba lavorare più a lungo?
	

	Può capitare che debba lavorare di sabato?
– Se sì, con quale frequenza?
	

	Come sono disciplinati gli orari di lavoro extra/le ore di straordinario?
– Si fanno ore di straordinario?
– Se sì, quante?
– Le ore di straordinario sono retribuite?
	

	Devo tenere un rapporto delle ore o come devo registrare il mio 
orario di lavoro?
	

	
	

	Ore lavorative non effettuate
	

	Cosa devo fare o chi devo avvisare se …

– sono troppo in ritardo
– il mezzo di trasporto è in ritardo
– sono malato?
	

	A partire da quale giorno ho bisogno del certificato medico?
	

	I giorni di malattia vengono retribuiti o sottratti dalle ferie o dalle ore di straordinario?
	

	Chi risponde qualora accada qualcosa durante l'orario di lavoro?
	

	Come sono assicurato contro gli infortuni?
	

	
	

	Merenda / Pranzo
	

	Devo portare la "merenda" oppure la organizza l'azienda?
	

	Quali possibilità ci sono per il pranzo?
	

	Posso restare nell'azienda formatrice a mezzogiorno?
	

	C'è un forno a microonde?
	

	Ricevo le spese per il pranzo?
	

	Come è organizzato il pranzo quando siamo in un cantiere?
	

	
	

	Ferie / Giorni festivi
	

	Quante settimane di ferie ho all'anno?
	

	Posso scegliere il periodo di ferie oppure ci sono ferie aziendali?
	

	Ci sono periodi in cui non è possibile richiedere ferie?
	

	Come faccio per richiedere le ferie?
	

	Posso prendere le ferie in modo scaglionato?
	

	Posso fare ferie non retribuite?
	

	Posso beneficiare del congedo gioventù o di ferie G+S?
	

	Cosa accade se mi ammalo durante le ferie?
	

	Lavoro durante le vacanze scolastiche?
	

	Quali giorni festivi sono previsti?
	

	
	

	Scuola
	

	Dove vado a scuola?
	

	Quanti giorni alla settimana vado a scuola?
	

	In quale giorno frequento la scuola?
	

	Quante ore al giorno vado a scuola?
	

	Le ore scolastiche sono da intendersi come orario di lavoro retribuito e come vengono registrate?
	

	Chi si assume le spese di viaggio e di vitto?
	

	Quando la scuola è chiusa devo lavorare o sono libero?
	

	Cosa devo fare o chi devo avvisare se sono malato?
	

	Prima o dopo la scuola devo andare in azienda?
	

	Quali sono le mie materie?
	

	Chi paga il materiale scolastico?
	

	Ci sono compiti?
	

	Posso svolgere i compiti durante l'orario di lavoro in azienda?
	

	Chi mi aiuta se non riesco?
	

	Posso portare a termine la scuola di maturità professionale?
	

	
	

	Corsi interaziendali (CI)
	

	Quanti CI sono previsti?
	

	Quando si svolgono i CI?
	

	Dove hanno luogo i CI?
	

	Su quali temi vertono i CI?
	

	I giorni di CI sono da intendersi tutti come orario di lavoro retribuito e come vengono registrati?
	

	Chi si assume le spese di viaggio e di vitto?
	

	Quando non si tengono i CI devo lavorare o sono libero?
	

	Cosa devo fare o chi devo avvisare se sono malato?
	

	Ci sono voti per i CI?
	

	Ci sono compiti?
	

	Posso svolgere i compiti durante l'orario di lavoro in azienda?
	

	Chi mi aiuta se non riesco?
	

	Chi paga il materiale che mi occorre per il CI?
	

	
	

	Periodo di apprendistato
	

	In quale percentuale lavoro in azienda e in quale in cantiere?
	

	Con quanto anticipo so se devo recarmi in un cantiere?
	

	Quando posso lavorare a una macchina fissa?
	

	Come è strutturata e pianificata la mia formazione in azienda?
	

	Come vengo valutato in azienda?
	

	Come si svolge esattamente il periodo di prova?
	

	Posso ridurre o prorogare il periodo di apprendistato?
	

	Ci sono compiti?
– Quali?
	

	Durante l'orario di lavoro posso prepararmi agli esami?
	

	Devo mostrare in azienda i voti scolastici e dei CI?
	

	Posso ripetere un anno di apprendistato?
	

	Cosa accade se non ottengo risultati a scuola, nel CI o in azienda?
	

	Cosa accade se vengo bocciato a un esame parziale?
	

	Cosa accade se non supero il lavoro individuale di produzione? 
	

	Come posso perfezionarmi già durante l'apprendistato ovvero quali corsi di supporto ci sono?
	

	
	

	Salario / Spese
	

	Quanto guadagno nel 1° anno di apprendistato?
	

	Quanto guadagno nel 2° anno di apprendistato?
	

	Quanto guadagno nel 3° anno di apprendistato?
	

	Quanto guadagno nel 4° anno di apprendistato?
	

	Ricevo la tredicesima?
	

	Quando avviene il pagamento del salario?
	

	Quali giorni festivi sono retribuiti? 
	

	Devo sistemare da me gli attrezzi difettosi?
	

	Devo pagare io per eventuali danni da me causati?
	

	L'azienda formatrice può ridurmi il salario in caso di voti scolastici negativi o prestazioni insufficienti?
	

	Posso ricevere mance?
	

	
	

	Diritti e doveri
	

	Quali doveri ho?
	

	Quali diritti ho?
	

	C'è un regolamento aziendale?
	

	Quali compiti devo assolvere?
	

	Devo ad esempio lavare il WC o andare a comprare la merenda?
	

	Posso …
– utilizzare il cellulare durante l'orario di lavoro?
– fumare durante l'orario di lavoro?

– mangiare e bere durante l'orario di lavoro?
– ascoltare musica durante l'orario di lavoro?

– dare del tu al capo o ai collaboratori?

– lavorare per me in azienda durante il tempo libero?

– utilizzare gli attrezzi dell'azienda per lavori privati?

– utilizzare per scopi privati l'auto aziendale?

– tingermi i capelli o portare piercing e tatuaggi?
	

	Cosa ci si aspetta ancora da me? 
	

	Ho contatti con i clienti?
	

	Quali sono le conseguenze in caso di violazione del regolamento?
	

	
	

	Altro
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